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d) Testes de Personalidade: avaliam o[ emperamento;e o carater do
cand/dato )

* | Geneéricos/(psicodiagnostico): revelam tracos gerais dg personalidad
uma sintese global. -

Especificosj sao os que pesquisam determinados tragos ou aspectos da
personalidade, como o equilibrio emouonal as frustragdes, os interesses,
a motivacao. - -

e) Técnicas de Simulagdo: submetem o cand/dato a uma simulacdo das
atribuicbes do cargo. Centram-se no trabalho em grupo. Substituem o
meétodo verbal ou de execugcdo pela acdo social. Submetem o candidato a
uma situacdo de dramatizacdo de algum evento relacionado ao papel que
ira desempenhar na organizacdo, fornecendo uma visGo mais realista
acerca de seu comportamento no futuro.
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IV - Sistemas de Sele¢ao : + 5%&1(’1@4@?@@,

Lm utilizacao de uma unica tecnica. (éﬂjf%tﬁﬁ—r@,)

{ 2 - Selecao sequencial em dois estagios] utiliza duas técnicas.
~— e

@/ neEmlco 4+ € Y\JW\Q\J\%T Q.

3 - Sequencial em trés estagios: trés técnicas.
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_ @AUA«;Z\O DE DESEMPENHO

01 — Conceito:

A avaliagﬁo de desempenho pode ser definida como a identificagéo e
mensuracao das acdes que os colaboradores de uma organizagao realizaram
durante determinado periodo. A avaliacio de desempenho tem como
objetivo dlagnostlcar e analisar o desempenho individual e grupal dos
funcionarios, promovendo o crescimento pessoal e profissional, bem como
melhor desempenho. Além disso, fornece a Administracao de recursos
humanos informagc”)es para tomadas de decisdes acerca de salarios,
bonlflcagoes _promocoes, demissdes, treinamento e planejamento de

carreira, proporcionando o crescimento e o desenvolvimento da pessoa
avallada. —
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Através da avaliacao de desempenho é mais facil fornecer
Lfeedbackj as pessoas da organizacao, baseado em informacoes
solidas e tangiveis, e auxilia-las no caminho para o
autodesenvolvimento. Outro beneficio € a possibilidade de
descoberta de talentos resultante da identificagdao das
- gqualidades de cada pessoa da organizacao. Toda organizacao
necessita ser avaliada através de um sistema para poder, através
de um processo de retroalimentacao, rever suas estratégias e
~métodos de trabalho, minimizando os efeitos da tendéncia a
entropia e melhorando suas praticas. Assim ela se recicla,
oxigena-se e torna-se capaz de sobreviver em ambientes
turbulentos e mutaveis.
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02 — Métodos de avaliacao de desempenho:

2.1 Escalas graficas de classificacao: + (@}ﬂw < %4@ b
G 7

é o méetodo mais utilizado nas empresas. Avalia o desempenho
por meio de indicadores definidos, graduados atraves da
descricao de desempenho numa variacao de ruim a excepcional.
Para cada graduacao pode haver exemplos de comportamentos
esperados para facilitar a observacao da existéncia ou nao do
indicador. Permite a elaboracao de graficos que facilitarao a

avaliacao e acompanhamento do desempenho histérico do
avaliado

Gestao de Pessoas



Pom: 2| -

Escala®
Grafica?

i

0
6
T

— 4

%‘}IVY\KD: iﬂ

Fatores: Otimo Bom Regular Sofrivel Fraco
Producao Sempre AS vezes, ‘Satisfaz os As vezes, Sempre
(Quantidade de ultrapassa ultrapassa padrées abaixo dos abaixo dos

trabalho realizada) os padrdes os padroes padrdes padrdes
_ /
Qualidade Excepcional Superior Qualidade Qualidade Péssima
(Esmero no qualidade qualidade : A insatisfa- qualidade
satisfatoria o
trabalho) no trabalho no trabalho toria no trabalho
e ——
Conhecimento ——_ S —— —_—1
e e[ tor:]I ece Qndece Conhece o ont edce onhece
Pericia no odo o mais do que T parte do pouco o
(
trabalho) trabalho necessario trabalho trabalho
= L ~
I(?Z(?operacaot Excelente Bom Colabora Colabora Nao
( elacionamento espirito de espirito d? SorralTETE pouco colabora
interpessoal) colaboracio colaboracéo
~ i_’f
Compreensao — _
de Situacées Excelente Boa Capacidade Pouca Nenhuma
(capacidade de capacidade capacidade satisfatoria capacidade capacidade
reso?ver SralalEes) de intuicao de intuicao de intuicao de intuicao de intuicao
———
Criatividade [ Tem sempre| | Quase sempre jAlgumas vezes |  paramente Nunca
- X
(capacidade excelentes excelentes apresenta apresenta apresenta
de inovar) idéias idéias idéias idéias idéias
Realizacdo Excelente Boa Razoavel L
(capacidade capacidade || capacidade capacidade Dificuldade Incapaz de
de fazer) de realizar de realizar de realizar em realizar realizar
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