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Plano de aula.

Solucao da atividade de pesquisa.
Cadeia de Valor: logistica e SCM
Logistica integrada

Gestao da Cadela de Suprimentos - GCS
Missao e atividades da logistica

Prof. Jorge Augusto Costa
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Objetivos

Compreender a diferenca entre Logistica Integrada
e Gestao da Cadela de Suprimentos

Compreender a visao ciclica de uma cadeia de
suprimentos

Conhecer a missao da logistica
Conhecer as atividades envolvidas na logistica
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GERENCIAMENTO DA CADEIA DE

wx e0icho Su PRIMENTOS/LOGISTICA EMPRESARIAL 12 Antonio Galvao Novaes

GESTAO LOGISTICA DA |

CADEIA DE SUPRIMENTOS i LOG iSTl (@YAN

E GERENCIAMENTO DA
CADEIA DE DISTRIBUICAO

Estratégia, Operacgdo e Avaliacao

e A interacho entre o comércio e 3 logistica
= Desafios kogisticos no comércio eletrénico

| = Evolucao do SCM (Supply Chain Management) © seus impactos na Logistica
o Evolucdo da Logistica Reversa

 Previsdo da demanda e formas para enfrentar as incerteras do mercado

i ®  Nivel de servico e satisfacio das necessidades do consumidor
» Equaconamento da distribuicdo € roteirizacdo de veiculos

o Terceirizacdo de servigos logisticos

* Custeio ABC em Logistica

« Nowos cases

Quarta Edicdo Revista, Atualizada e Ampliada

" Material do |
Professor
na WEB

[ e o B
pretencrmmg )

Education
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Atividade - Pesquisa
Qual a diferenca entre Logisticae SCM ?
» Missao da Logistica
» Atividades da Logjistica
Defina os termos:

Logistica e SCM - Supply Chalin
Referéncia

http://www.armlogistica.com.br/logistica-x-supply-chain-saiba-a-diferenca-entre-

eles/
Logistica e Canais de Distribui¢ao .
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Entao vamos la!
Cadela de Valor:
Logistica Integrada x SCM

Prof. Jorge Augusto Costa
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Vendas

CADEIAS DE VALOR:
LOGISTICA INTEGRADA X SCM




Logistica Integrada x GCS .

Muitos conceitos se sobrepoem
Logistica Integrada (CSCVP, 1986)

— “E 0 processo de planejamento, implementacdo e controle de fluxo e
armazenamento eficiente e economico de materias-primas, materiais
semiacabados e produtos acabados, bem como as informacoes a eles
relativas, desde o ponto de origem até o ponto de consumo, com O
proposito de atender as exigéncias dos Clientes”

[0 2
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Logistica Integrada x GCS

* Muitos conceitos se sobrepoem

* Logistica Integrada (CSCMP, 2012)

— “E a parte do processo da Cadeia de Suprimentos que planeja,
Implementa e controla, eficientemente, o fluxo e armazenagem de bens,
senvicos e informacoes do ponto de origem ao ponto de consumo de
forma aatender as necessidades dos Clientes.”

Prof. Jorge Augusto Costa
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Logistica Integrada

Juncao de trés processos chave
— Logistica de Suprimentos + Interna + Distribuicao
—Inbound + Produgao + Outbound

Prof. Jorge Augusto Costa
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* Faz as entregas dos
materiais para centro de
distribuicao (CDs) ou

cliente final; /‘

| * Planeja rotas de entrega; _

C

. I\Lonitora;'as eg}r\e_&;l |

* Contrata operadores
logisticos; 4
e Realiza a gestdo de toda a
distribui¢ao do produto;

Logistica Integrada

» Controla as ocorréncias no
transporte. -~
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Logistica Integrada

mirmind i B -

£ — toy [

Eon.tg Fomecedor  Fomecedor Fabncal Distribuidor ~ Varejista Cliente
pnmana Montadora " m—- ——— _ﬁgl_

@ Logistica integrada C

L isti
Logistica de abastecimento Logistica de distribui¢ao
w e - [
Sistema de abastecimento PCP Sistemas de distribuicdo
Transporte Movimentacao Transporte
Estoques de materiais Estoques
Estoques Armazenagem

Prof. Jorge Augusto Costa
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Logistica Integrada

ESI: Early Supplier Involvement
Envolvimento dos fornecedores
desde a fase inicial de concepcao
de um produto

r

/L

Fonte
primaria

Fomecedor Fornecedor

CRM: Customer Relationship
Management
Gestao do Relacionamento com o
Cliente

Fabrica/
Montadora

Cliente

Distribuidor Varejista
final

Logistica integrada

Logistica de abastecimento

Sistema de abastecimento
Transporte
Estoques

Prof. Jorge Augusto Costa

Logistica
interna

PCP
Movimentacgao
de materiais
Estoques

Logistica de distribuiqéb

Sistemas de distribuicdo
Transporte
Estoques
Armazenagem
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Logistica Integrada x GCS

 (Gestao da Cadela de Suprimentos (CSCMP)

— “A integracao de processos-chave, a partir do | usuario final até os
fornecedores primarios, com 0 objetivo de prover produtos, Sernicos e
Informacoes que adicionem valor para 0s

clientes e acionistas da empresa.”

« Mesma coisa que Logistica Integrada?
 Abrange mais que Logistica Integrada!
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Flux? do Pedido /
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Logistica Integrada x GCS

; Fluxo do Produto l
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Fluxo do Pedido “
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Gestao da Cadeia de Suprimentos

 Evolucdo da Logistica
— Contribuicao: Marketing, Compras e Producao
LI Integracao Operacional

i

* GCS:Integracao Estratégica/ < SCM — nivel estratégico
Estratégia Estram

e,
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LI — nivel operacional

Prof. Jorge Augusto Costa
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Gestao da Cadeia de Suprimentos

SCM — nivel estratégico

Esvétégia [ l Estre:tégia [
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LI — nivel operacional
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Gestao da Cadeia de Suprimentos

* Integra nao apenas funcoes...
— Integra conjuntos de processos entre empresas

11 L 11

Consumidor
Distribuidor Final -\

i i iy,

n Fornecedor Fornecedor
2° nivel 1° nivel

-....ll..'ll- e

Gestao do relacionameto com o consumidor
Gestéo dos servigos ao consumidor
Gestdo da demanda

Preenchimento do pedido
Gestéo do relacionamento com os fornecedores _/‘
Desenvolvimento e comercializagéo de produtos (
Gestéo de retornos

Prof. Jorge Augusto Costa

gestdo da cadeira de

Processos de negocios da
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Atividade

1) Oque ¢ logisticareversa?
2) Como a logistica afeta a competitividade?

3) Como a logistica afeta a sociedade?
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Atividade desafio

4) Qual arelacéo da logistica e a cadeia de suprimentos?
5) Por que o tema da gestao da cadela de suprimentos vem ganhando cada

vez mais relevancia?

6) Considerando tudo gue viu nesta aula, aprimorar o processo produtivo

2

dentro de uma Unica empresa € o0 melhor caminho para ter vantagem
competitiva? Por qué?

Pense gue outros aspectos relevantes poderiam ser considerados nos
0rocessos logisticos. Pesguise na internet.com sobre empresas de

ogistica (indique o link para 3 na resposta) e, com base na pesquisa,
formule uma nova missao para alogistica.

Logistica e Canais de Distribui¢ao .



