S 4 Técnico em
AV  Administracio

F1@STAO0 0 ”r’lll"-&
alidelMateriais

izﬁ?
EDUEAQAO i 1’151111

.n))

Educagao

Professor: Jorge Augusto
Conteudo: Introducao a

Gestao da Producao e de
Materiais

Data: 17/06/2019



Tipos de Operacoes de Producao

EXEMPLO

Fabrica de geradores
eletricos

Restaurante Gourmet
Cirurgias pioneiras
Servicos de Taxi

EXEMPLO

.0 ( VOLUME )

Alto

Conferencista Cursos’
universitarios ‘
Contador

Estacao TV @ ¢
Restaurante fast food
Cirurgias derotina
Transporte de massa

-,

nAnlEnAnE\ Baixa

Lojas de departamento’
Empresas de energia/
Auditorias financeira5/
Servigos deemergéncia
Metro e 6onibus urbano

—_—

Fabricas de terno

Professores universitério’F

Auditorias financeira

Atendimento de saﬁde/

Restaurantes
especializados™

Dentistas
Professor de musica/’

€T aita VARIACAO DA DEMANDA Baixa

|

Lojas de jeans
Padaria —péaes
Consultor

Seguranga em Shopping_
Operagao carga em portos

Saita ﬁsmlLEAng

Baixa

-

Fabricadegelo _,
Fornecedor de sanduiche?
embalados Téc. dentario
Cursos a distancia
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Objetivos Estratégicos da Producao

Visao clara da contribuicao da funcao a empresa

Estratégia de producao

Importancia do projeto de produtos, servicos e processos

Planejamento e controle da producao
Melhoria

Responsabilidades indiretas dos gerente

Prof. Jorge Augusto Costa
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Objetivos estratégicos da producao

e Responsabilidades indiretas dos gerente de producao
e Responsabilidades amplas dos gerentes de producao
— Globalizacao
— Gestao ambiental
— Responsabilidade social
— Consciéncia tecnolodgica

— Gestao do conhecimento
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Responsabilidades indiretas

dos gerente de producao

* Informar as outras funcdes sobre as oportunidades e as
restricoes fornecidas pela capacidade instalada de producao.

* Discutir com outras funcoes sobre como os planos de. producao
e os demais planos da empresa podem ser modificados para
beneficio mutuo.

* Encorajar outras funcdes a dar sugestdes para que a funcao
producad possa prestar melhores '"servicos" aos demais
departamentos da empresa.
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Responsabilidades diretas
dos gerente de producao

e Entender os objetivos estratégicos da producao.

e Desenvolver uma estratégia de producao para a organizacao.
e Desenhar produtos, servicos e processos de producao.

e Planejar e controlar a producao.

e Melhorar o desempenho da producao.
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Modelo de
Administracao da
Producao
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Agora, podemos combinar duas das ideias que descre
desenvolver o modelo de administracao da producao:

A primeira € o modelo input-transformacao-output

O proposito fundamental |, da administracao da
transformacao de recursos de em ben

Divw o

Modelo de Administracac racao da rodugaoslﬁ Vi f-g

vinos para

praducao,
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<>

Modelo de Administracao da Producao

i I Ambiente Objetivos

estratégicos
da producio

Recursos Estratégia

a serem de Papel e posicaa
transformados: » competitiva da
- materiais, L producao producio

- informacgoes,

- consumidores, @
'

Planejamento
e controle

Recursos de
transformacao:
- instalacoes,

- pessoal,

Ambiente | M
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entrada a serem

As atividades dos | .!
reursosde — gjerentes de operacdes (Ms

transformados

Materiais
Informacéo
onsumidores

InstalagOe
Pessoal )

1
‘ Recursos de

MELHDRIA

=

JAMENTO
ONTROLE

AMBIENTE

PROJETO

BENS
I

E

SERVICO

entrada de

transformacéao
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As atividades dos gerentes de operacfes e a

estratégia de operacao OBJETIVO
4 ESTRATEGICO

Recursos de

entradaa serem AMBIENTE

transformados

m

Informacéo
.Consumldores‘

_ /PTA;PEL
Estratégias POSICAO DA
de operacao OPERACAO

PLANEJAMENTO
CONTRO

InstalagOes SERVICOS
Pessoal
> AMBIENTE N
Recursos de | l
entrada de
transformacéo Prof. Jorge Augusto|Costa Gestao da Producao e de Materiais 17
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Relacionamentos interfuncionais entre fung¢ao
producao e outras fungdes principais e de apoio

Entendimento das
capacitacBes e restricbes dos
processos de produto

Analise Entefidimento Andlise day
financeira para 435 Hecessidades
Forneeimento de desempenho e tecnplégicas do te
dados relevante decisdes pracesso Ideias de novos produtos

ervigos

Desenvolvimento
recrutamento

ntendimento das capacitacdes e
restriedes dos processosde
prodycao

Entendimento das
necessidade
de recursos hvimanos

Entendimento das
necessidades de
sistemas e/ infraestrutura

igéncias d
mercado

Funcdo recursos
humanos Fornecimento de sistemas

para projeto, planeja to
e controle e melhoria

-
=
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